2.

Zmluva o dielo
23/571

ZNAM = F aeececeeereceeeeeee

uzatvorena podla §-u 536 a nasl. Obchodného zdkonnika

ZMLUVNE STRANY
Objednavatel’ Mestska ¢ast’ Kosice-Sidlisko Tahanovce
sidlo: Americka trieda 15, 040 13 KoSicce
zastupeny: Mgr. Ing. Milo$ Ihnat - starosta
ICO: 00 691 071
DIC: 2020762986
bankové spojenie: Prima banka Slovensko, a.s.
IBAN: SK39 5600 0000 0065 1543 7006
BIC: KOMASK2X
zapisany: Register organizacii Statistického uradu SR
dalej len objednavatel
Zhotovitel TECHEM spol. s r.o
sidlo: Hattalova 12, 831 03 Bratislava 3
zastupeny: Eliana Kostolany — konatelka
ICO: 31355625
DIC: 2020313757
IC DPH: SK2020313757
bank. spojenie: Tatrabanka, a.s. Bratislava
IBAN: SK15 1100 0000 0026 2170 8668
BIC: TATRSKBX
zapisany: Obchodny register Mestského sudu lll., oddiel Sro, vl. €. 5519/B

dalej len zhotovitel

Cl. 1. PREDMET ZMLUVY

Predmetom zmluvy je zavazok zhotovitela poskytovat objednévatelovi sluzby v zmluvnom objekte
Budapestianska 26-32 v Kosiciach, (dalej len ,zmluvny objekt”) spocivajice v:

dodavke a montazi radiovych pomerovych rozdelovacov vykurovacich nakladov TECHEM
(dalej len ,PRVNY),

odpocte a rozpocitani nakladov na dodavku tepla na vykurovanie (dalej len “odpoctova a
rozpocitavacia sluzba”,

t10

r10

Podmienky na dodanie a montaz meracich zariadeni ako i na vykonanie odpoctovej a rozpocitavacej sluzby
v zmluvnom objekte su uvedené v prilohach tejto zmluvy ,Obchodné podmienky” a, Sp6sob rozpocitania
tepla“.

€l. 1. TERMIN PLNENIA

Zhotovitel sa zavazuje vykonat dielo v zmysle &l. I. polozka t10 v terminoch, ktoré budd konkrétne stanovené
dohodou oboch zmluvnych stran.

€I. 111. CENA ZA DIELO

Za vykonanie diela podla ¢l. I. polozka t10 je objedndvatel povinny zaplatit zhotovitelovi nasledovné dohodnuté
jednotkové ceny:

Kéd Predmet Cena gle;; Cena s DPH
polozky

t11 Dodavka PRVN 17,70 € 21,24 €

t12  Montaz PRVN 1,00 € 1,20 €

t10 Dodavka a montaz PRVN 18,70 € 22,44 €




Skuto¢na celkova cena za dielo podla ¢l. I. poloZzka t10 vyplynie z poc¢tu osadenych vykurovacich telies (t.].
namontovanych PRVN) v zmluvnom objekte vynasobenych hore uvedenymi cenami v € za jednotlivé polozky.

Hlavna montaz sa vykona v dvoch terminoch, v riadnom a ndhradnom, pricom oba montdzne terminy uréuje
zhotovitel. Domontaz pristrojov nenamontovanych v priebehu riadneho alebo ndhradného terminu sa vykona
v individudlnom termine, ktory bude uréeny na zaklade dohody uZivatela bytu a zhotovitela. O individudiny
termin, ktory bude zaevidovany a vykonany ako servisny zasah, musi poZiadat uZivatel bytu, resp. objedndvatel
a tento mu bude spoplatneny podla aktualneho Cennika servisnych zasahov, kde uZivatel uhradza v hotovosti
cenu za dielo podla tejto zmluvy okrem polozky ,,PRVN Techem radio 4 kompakt“, ktor zhotovitel vyfakturuje
objednavatelovi.

Objedndvatel vyhlasuje, Ze sUstava zasobovania teplom na vykurovanie, teplou a studenou vodou a jej
technicky stav v zmluvnom objekte (objektoch) je v sulade s platnymi technickymi a pravnymi predpismi; za
dodrziavanie povinnosti objedndvatela ako prevadzkovatela alebo spravcu tychto zariadeni zhotovitel
nezodpoveda.

Dielo v zmysle clanku I. polozka t10 sa povaZuje za dokoncené ukoncenim hlavnej montaze. Dokladom o
dokonceni diela je tzv. ,Hlasenie o ukonéeni montaze“, ktoré tvori prilohu faktury za dielo v zmysle ¢lanku |I.
polozka t10.

Pravo fakturovat v zmysle ¢lanku I. polozka t10 vznikd zhotovitelovi diiom dokoncenia diela podla predoslého
bodu Splatnost faktury je 14 dni.

Pravo fakturacie Casti diela vykonanych v individudlnych terminoch vznika zhotovitelovi bezprostredne po
vykonani montaZe v danom byte alebo nebytovom priestore. Splatnost faktury je 14 dni.

Pravo fakturovat za dielo v zmysle ¢lanku I. poloZka r10 vznikd zhotovitelovi driom vyhotovenia a odovzdania,
resp. odoslania hotového diela objednavatelovi. Splatnost faktury je 14 dni.

Ceny uvedené v prilohe tejto zmluvy ,,Cennik sluZieb” za jednotlivé zuctovacie obdobia, na zaklade ktorych bude
zhotovitel fakturovat objednavatelovi cenu za dielo, sa menia kazdoro¢ne od 1. janudra o ro¢ni mieru inflacie
vyhlasen( Statistickym dradom SR za predchadzajici rok, minimélne viak o 3%.

€l. IvV. ZARUKA

Zaruc¢na doba na dodavku a montazne prace podla ¢l. I. polozka t10 je 24 mesiacov od datumu montaze
uvedenom v montaznom protokole.

Zarucna doba na odpoctovu a rozpocitavaciu sluzbu podla ¢l. I. polozka r10 je uvedena v prilohe Obchodné
podmienky.

€l. V. TRVANIE A SKONCENIE ZMLUVY

Tato zmluva sa uzatvara na obdobie 5 rokov s G¢innostou od pociatku ztc¢tovacieho obdobia 2023. Po
uplynuti piatich rokov sa zmluva predlzuje vZdy o jeden rok, pokial nie je v poslednom roku 3 mesiace pred
ukoncenim prebiehajliceho ztc¢tovacieho obdobia pisomne vypovedana s Géinnostou od nasledujiceho
zUcétovacieho obdobia.

Zmluvné strany maju pravo odstipit od zmluvy pocas zmluvne dojednanej doby viazanosti iba pri
preukazanych opakovanych podstatnych poruseniach ustanoveni tejto zmluvy jednou zo zmluvnych stran
v zmysle § 344 a nasledujucich Obchodného zdkonnika.

Zmluvu je mozné ukondit spdsobom uvedenym v prilohe Obchodné podmienky.

V pripade, Ze objednavatel po uzavreti zmluvy odstupi od zmluvy, bezdévodne odmietne alebo inym
spOsobom znemozni zhotovitelovi riadne splnit dielo, je zhotovitel opravneny uplatnit si zmluvnd pokutu
za cely €as trvania zmluvy, po ktord ma trvat prekazka zo strany objedndavatela, a to vo vyske 3,46 € / byt /
zUcétovacie obdobie. Uvedend suma je bez DPH.

€l. V. OCHRANA OSOBNYCH UDAJOV

Prava a povinnosti zmluvnych stran pri zabezpeceni ochrany osobnych Gdajov su zakotvené v samostatnej
zmluve medzi zhotovitelom ako ,sprostredkovatelom” a objednavatelom ako , prevadzkovatefom” v zmysle
nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady EU ¢. 2016/679 a Zakona ¢. 18/2018 Z.z.
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€l. vIl. SPOLOENE A ZAVERECNE USTANOVENIA

1. Tato zmluva je vyhotovenda v dvoch rovnopisoch, po jednom pre kazdd zmluvnu stranu. Neoddelitelnou
sucastou tejto zmluvy su prilohy: Cennik sluZieb, Obchodné podmienky a Spdsob rozpoditania (1A).

2. Zmluvné strany sa dohodli, Ze informécie, ktoré si navzajom poskytnu v stvislosti s ¢innostou podla tejto
zmluvy, sa povazuju za doverné a zavazuju sa, Ze ich nepoufZiju v rozpore s ich t¢elom, ani v rozpore s touto
zmluvou a neprezradia ich tretej osobe.

3. Objednavatel je opravneny pouzit dielo (predmet zmluvy) vyluéne na Géely vyplyvajuce z tejto zmluvy. Jeho
iné vyuZitie je podmienené pisomnym sdhlasom zhotovitela.

4. Navztahy v zmluve neupravené sa vztahuja prislusné ustanovenia Obchodného zékonnika.

5.  Neplatnost niektorych ustanoveni tejto zmluvy nerusi jej celkovu platnost. Zmluvné strany sa zavazuju, ze
neplatné ustanovenia nahradia platnymi, ktoré sa Co najviac priblizujd zmyslu aucelu pdévodnych
ustanoveni.

6. V pripade, ak tak ustanovuje osobitny pravny predpis, prava a povinnosti zmluvnych stran z tejto zmluvy
prechddzaju na ich pravnych nastupcov.

7. Objednavatel suhlasi s fakturaciou Zhotovitela v elektronickej forme.

8. Zmeny a dodatky tejto zmluvy vyZaduju pisomnu dohodu obidvoch zmluvnych stran.

9. Zmluva nadobuda platnost diom podpisu obidvoma zmluvnymi stranami a Géinnost diiom nasledujicim po
dni jej zverejnenia v Centralnom registri zmlav.

10. Zmluvné strany vyhlasuju, Ze si tato zmluvu precitali, jej obsahu porozumeli a na znak toho, Ze obsah tejto
zmluvy zodpovedd ich skutocnej a slobodnej voli, ju podpisali.

V Bratislave dfa .......cccoevveeiiiennnne V et dnia

zhotovitel objednavatel
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Priloha - Cennik sluzieb
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Kéd . . - P
° . Zakladné ceny za ro¢né rozpocitanie € bez DPH €sDPH
polozky

Zakladna platba na byt alebo nebytovy priestor osadeny pomerovymi

ro2 . . . P 3,10 3,72
rozdelova¢mi vykurovacich nakladov - cena na 1 byt, resp. nebytovy priestor
Odpocet a rozpocitanie (PRVN) alebo spotreba uréend ndhradnym vypoctom

rlo i . o . 1,70 2,04
a nasledné rozpocitanie — cena na 1 vykurovacie teleso
Ceny za dalSie sluzby

31 Pqu2|t|e redukénych koeficientov v objekte — cena na 1 byt alebo nebytovy 0,60 0,72
priestor
Rozpocditanie pri vymene 2 uZivatelov v byte alebo nebytovom priestore —
cena na byt alebo nebytovy priestor (zavedenie zmeny do systému - Gdaje

r32 P , st . S . 4,48 5,38
suvisiace s vymenou uzivatela, prerozdelenie nakladov, vyhotovenie
dalsieho rozpocitania pre nového uZivatela)
Rozpoditanie dalsich nakladov — cena za poloZzku na byt alebo nebytovy
priestor:

(33 - vys;to.rvlja\danle z?lohovych platieb 0,52 0,62
- vedlajsi domovy naklad
- rozdelenie poplatkov za rozpocitavaciu sluzbu na byt alebo nebytovy
priestor
Poplatok pri vykonani opravného (ndhradného) rozpoditania — z ceny

r34 pbévodného rozpocitania (na zdklade Ziadosti o zmenu udajov od 30%
objednavatela)
Pripadné dalSie sluzby sa fakturuju zvlast podla aktualneho cennika zhotovitela.

zhotovitel objednavatel




Priloha - Obchodné podmienky

VSEOBECNE USTANOVENIA

1.1

1.2

2.1

2.2

2.3
24

2.5

2.6

2.7

2.8

1. Uéa

Obchodné podmienky na vietky zmluvy, ktoré uzatvori spoloénost TECHEM spol. s r.o. so sidlom Hattalova 12, 831 03 Bratislava, ICO:
31 355 625 s objednavatelom na :

a) doddavku a montaz pomerovych rozdelovacov tepla Techem (dalej len ,,PRVN®),

b) dodavku uréenych meradiel na meranie tepla (dalej len ,merac tepla“),

c) dodavku uréenych meradiel Techem na meranie mnozstva dodanej teplej uZitkovej vody alebo studenej vody (dalej len ,,bytovy
vodomer TV / SV“),

d) doddavku radiovych modulov Techem pre bytové vodomery,

e) dodavku a montaz TSS,

f)  sluzby odpoctu indikovanych Udajov z tychto zariadeni,

g) sluZby rozpocitavania nakladov na teplo, TV a SV v bytoch a nebytovych priestoroch v zmluvnych objektoch.

Tieto Obchodné podmienky upravuju profesijné vztahy medzi zhotovitefom a objednavatelom, resp. spravcom a platia v pinej Sirke,
ak v zmluve nie je dohodnuté inak.

2. VYMEDZENIE POJMOV

Terminom objednavatel sa rozumie Vlastnici bytov a nebytovych priestorov v bytovom dome (dalej len ,,zmluvny objekt”) v zastipeni
spravcom v zmysle zdkona €. 182/1993 Z. z. o vlastnictve bytov a nebytovych priestorov v zneni neskorsich zmien a novelizacii.

Termin uzivatel sa pouZiva jednotne bez ohladu na skuto¢ny charakter vlastnickych vztahov v zmluvnych objektoch pre vlastnikov
bytov a nebytovych priestorov (dalej len ,,VBaNP“), pre najomcov bytov a nebytovych priestorov.

Zuctovacim obdobim je kalendarny rok od 1. januara do 31. decembra.

Meracim zariadenim sa na ucely tychto obchodnych podmienok rozumejui pomerové rozdelovace tepla, urcené meradld na meranie
tepla ako aj teplej uZitkovej vody a studenej vody v bytoch a nebytovych priestoroch zmluvného objektu.

Termin rddiové meracie zariadenie sa pouZiva na oznacenie zariadeni s radiovym modulom, a to bud zabudovanym alebo pridanym,
umoznujucim zber indikovanych Gdajov, vysielanych na radiovej frekvencii 868,95 Mhz, bez nutnosti vstupu do bytu.

Skratka TSS oznacuje produkt Techem Smart System slUZiaci na automatizovany zber indikovanych Gdajov z meracich zariadeni
v priebehu celého roka a ich prenos prostrednictvom GSM siete.

Zakaznickym portdlom sa oznacuje webovd aplikicia spolo¢nosti TECHEM uréend sprdvcovi bytového domu na zobrazovanie
indikovanych Udajov z meracich zariadeni zo vsetkych bytov a nebytovych priestorov uréenych zmluvnych objektov v sprave
spravcovskej spoloénosti, resp. bytového domu v sprave SVB, ktorého stcastou je aj archiv rozpoéitani a konzola na spravu pristupov
k UZivatelskému portalu. Webova aplikécia je pristupna na adrese: portal.techem.sk

UZivatel'skym portalom sa oznacuje webova aplikacia spolo¢nosti TECHEM urcena uZivatelovi resp. majitefovi bytu alebo nebytového
priestoru na zobrazenie indikovanych Udajov z meracich zariadeni jednotlivych bytov alebo nebytovych priestorov, v ktorom su
spristupnené Udaje tykajuce sa iba konkrétneho bytu alebo nebytového priestoru. Webova aplikacia je pristupna na adrese:
tenantportal.techem.sk

DODAVKA A MONTAZ MERACICH ZARIADENI A TECHNOLOGIE TSS

3.1

3.2

33
34

3.5

3.6

3. POVINNOSTI OBJEDNAVATELA, RESP. SPRAVCU

Objednévatel poskytne zhotovitefovi potrebnd sucinnost pri plneni jeho zmluvnych povinnosti a bude ho informovat o v3etkych
skutoénostiach potrebnych pre jeho &innost.

Objednavatel zabezpedi v dohodnutom termine montaze pristup k jednotlivym vykurovacim telesam a k rozvodom studenej a teplej
vody v rozsahu nevyhnutnom pre montaz.

Objednévatel poskytne potrebni stcinnost pri umiestneni komponentov technoldgie TSS v zmluvnom objekte.

Objednavatel odstrani pripadné prekazky znemoznujuce vykonanie diela bez zbyto¢ného odkladu po tom, ¢o ho zhotovitel o tychto
prekazkach informoval. O dobu prekazok v zmysle predchadzajiceho sa predlZuje doba na vykonanie diela.

Objednévatel pisomne uréi opravnent osobu na précu s webovou aplikdciou Zakaznickeho portalu. Tato osoba bude mat plny pristup
k idajom na Zakaznickom portéli a v pripade vyuZivania UZivatelského portdlu bude mat opravnenie pridelit pristupy pre uZivatelov
bytov a nebytovych priestorov. Oznam musi obsahovat: meno, poziciu v ramci spravy bytového domu, telefonicky kontakt a mailovu

adresu, pricom opravnena osoba musi spifiat ustanovenia zakona &. 18/2018 Z. z. Zakona o ochrane osobnych tdajov. Za tito
skutoénost zodpovedd objednévatel.

Objednavatel je povinny spravovat uzivatelské pristupy vlastnikov bytov a nebytovych priestorov na webovej aplikdcii UZivatelsky
portal osobou definovanou v predchadzajicom bode.
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4.1
4.2
4.3

4.4

4.5

4.6

4.7

4.8

4.9

5.1
5.2
5.3

5.4

5.5

5.6

6.1

6.2

6.3

6.4

4.

6.

POVINNOSTI ZHOTOVITELA
Zhotovitel vykona dielo v terminoch, ktoré budu stanovené dohodou oboch zmluvnych stran.
Zhotovitel vykond montaz v pracovnych drioch, v pracovnej dobe medzi 8:00 — 15:00.

Ak zhotovitel zisti, Ze montaz nebude vykonand v dohodnutom termine, je povinny bez zbyto¢ného odkladu oznamit objednavatelovi,
v akej dodatoc¢nej lehote bude montaz vykonana.

Zhotovitel sa zavazuje, Ze bez zbyto¢ného odkladu upozorni objednavatela a spravcu na prekazky, tykajlce sa vykonania diela alebo
miesta, kde ma byt montaZ vykonand, ktoré mu znemoZiiuji vykonat dielo dohodnutym spdsobom. O dobu prekdzok vzmysle
predchadzajicej vety sa predlZuje doba na vykonanie diela.

Dielo a dohodnuté ¢asti diela m6Zzu byt odovzdané aj pred dohodnutym terminom dokonéenia.

Datum montdzZe v jednotlivych bytoch a nebytovych priestoroch oznami zhotovitel uzivatelom najmenej 5 dni vopred formou vyvesky
,Upozornenie o montdazi“ vo vstupnych priestoroch objektu. Ak v ozndmenom termine nespristupni uZivatel byt alebo nebytovy
priestor, vykond sa montaz v nahradnom termine ozndmenom najmenej 3 dni vopred.

Dielo sa povaZuje za dokoncené ukonéenim hlavnej montaze. Dokladom o dokonceni diela je tzv. ,Hlasenie o ukonéeni montaze” so
zoznamom namontovanych pristrojov, potvrdenym uZivatelmi alebo opravnenou osobou, ktory tvori prilohu faktury za dielo.

V pripade nespristupnenia bytu alebo nebytového priestoru ani v jednom z terminov hlavnej montéze, bude montaz vykonana az na
Ziadost uZivatela takéhoto bytu alebo nebytového priestoru s tym, Ze za individualny montazny termin sa mu bude fakturovat cena
podla aktudlneho cennika zhotovitela v ¢ase objednania. Zhotovitel si vyhradzuje pravo v pripade individualneho montazneho terminu
pozadovat Uhradu takychto dodavok a vykonov od uzivatela priamo na mieste vykonania préce (v hotovosti, prip. platobnou kartou
oproti pokladni¢nému dokladu).

Zhotovitel nezodpoveda za pripadnu $kodu, vzniknutd pri vykonani diela, ktord bola sposobena v désledku skrytych vad (napriklad
unavou materidlu, spojov, a pod.).

Zhotovitel nezodpoveda za omeskanie s vykonanim diela, ktoré bolo spésobené z dévodov nedostatoénej sucinnosti objednavatela
a uzivatelov.

Zhotovitel vytvori konto pre spristupnenie webovej aplikacie Zdkaznickeho portélu a bezodkladne oznami pristupové Gdaje opravnene;j
osobe objednavatela.

Zhotovitel je povinny poskytnut opravnenej osobe uréenej objedndvatelom na pracu so spravovanim pristupov na UZivatelsky portal
navod na pouZivanie v elektronickej forme.

Zhotovitel v rdmci montdze PRVN neodstrariuje navarovacie koliky, pochddzajice z montéze inych spoloc¢nosti, ktoré nie je mozné
pouzit na montaz PRVN znacky Techem.
CENA ZA DIELO
Objedndvatel zhotovitelovi za vykonanie diela zaplati zmluvne dohodnutu cenu.
Zhotovitelovi vznikd narok na zaplatenie ceny za dielo po odovzdani diela.

Zhotovitel md pravo pozadovat preddavok vo vyske 50% z predpokladanej ceny diela vjeho maximalnom rozsahu. Zhotovitel si
vyhradzuje pravo pozastavit plnenie diela, ak je objedndvatel v omeskani s Ghradou preddavku.

Pravo fakturovat vznikd zhotovitelovi diom dokonéenia diela v zmysle ¢lanku 4.7. Splatnost faktury je 14 dni. Pripadné dalsie plnenie
tzv. domontdz bude fakturované samostatne.

Zhotovitel si vyhradzuje pravo cenu upravit, ak dojde k zmene zdkonom stanovenej sadzby DPH alebo k inym relevantnym Gpravam
cien vykonanych statnymi organmi a institdciami SR.

Pokial je objednavatel s platbou v omeskani, zhotovitel ma pravo uplatnit si irok z omeskania vo vyske 0,05% z dlZznej sumy za kazdy
zacaty dern omeskania.

ZARUKA

Zarucna doba na pristroje a montazne prace je 24 mesiacov od ddtumu montaze uvedenom v montaznom protokole, ak sa v zmluve
nedohodne inak.

Pripadné reklamécie v zaruénej dobe sa riesia zdsadne pisomnou formou v zmysle platnych predpisov. Reklamacia musi obsahovat
najma popis vady, adresu a telefonicky kontakt na ucel spristupnenia bytu alebo nebytového priestoru.

V pripade neopravnenej reklamécie, ako aj v pripade nespristupnenia bytu/nebytového priestoru v dohodnutom termine néavstevy
technika z dévodu reklamdcie, uhradi uzivatel zhotovitelovi néklady, ktoré mu v suvislosti s fiou vznikli.

Zaruka na vodomer sa poskytuje pri dodrzani nasledovnych podmienok:

a) vodomer bol namontovany podla montazneho navodu vratane dodrzZania technickych parametrov pre jeho prevadzku (prietok, teplota)
spésobom zodpovedajucim jeho funkcii,

b) vodomer nebol poskodeny nasilnym, neodbornym alebo nedbalym zaobchadzanim,

¢) dovodomeru nevnikli Ziadne cudzie telesa a bola dodrzana kvalita vody podla STN 830616,

d) vodomer nebol ovplyviiovany elektromagnetickym polom.
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6a. ZODPOVEDNOST zA 3KODU

6a.1 Zhotovitel nezodpoveda za $kody, ktoré vzniknud v désledku skrytych vad vykurovacich telies, napr. inavy materialu vykurovacieho

6a.2

telesa, potrubi a armatur prejavujtcich sa Gnavovymi zlomami. Dalej nezodpoveda za $kody na vykurovacich telesach, prip. potrubi,
ktoré boli zapri¢inené vodou ¢i vlhkostou, ohfiom, mrazom, nedodrzanim prevadzkovych a obsluznych predpisov, neodbornym
a hrubym zaobchadzanim, poskodenim v dosledku prekrocenia stanovenych prevadzkovych hodnét najmé nedodrzanim normy VDI
2035, zhrdzavenim a poskodenim spdsobenym chemickymi, elektrickymi a elektrolytickymi vplyvmi a inymi podobnymi okolnostami.

Zhotovitel zodpoveda za $kody ktoré vznikli vyliatim methylbenzodatu, poskodenim zariadenia bytu a jeho sucasti, pokial k tomuto
nedoslo v dosledku faktorov uvedenych v ¢lanku 6a.1.

0ODPOCTOVA A ROZPOCITACIA SLUZBA

7.1

7.2

7.3

7.4

7.5

7.6

7.7
7.8
7.9

8.1

8.2

8.3

8.4

7.

8.

POVINNOSTI OBJEDNAVATELA, RESP. SPRAVCU

PoZiadavku na opatovné sfunkénenie merania pomocou PRVN po vymene radiatorov, pripadné poruchy alebo poskodenie pristrojov
bude objednévatel bezodkladne hlésit zhotovitelovi, ktory na zéklade objednavky zabezpedi napravu daného stavu (dalej len ,,servisny
zasah“), ak sa zhotovitel s objedndvatefom nedohodne inak. Za servisné zdsahy bude objedndvatelovi v zmysle jeho objedndvky na
zéklade aktualneho cennika vystavena faktura so splatnostou 14 dni, ak sa nedohodne inak.

Objedndvatel mé povinnost odovzdat zhotovitelovi podklady na vykonanie odpo¢tov a spracovanie rozpoditania, a to:

a) Uplné a spravne Udaje o uZivateloch, potrebné pre rozpocitavanie, v rozsahu a strukture, ktord predpise zhotovitel

b) zmeny v pocte alebo vykone radidtorov, vymeny vodomerov, ako aj dalSie okolnosti, ktoré maju vplyv na rozpoditavanie

c) spdsob rozpocitania nakladov na dodané teplo v pisomnej forme na tladivach zhotovitela (Formular 1A, Priloha zmluvy)

d) Uplné a spravne podklady o ndkladoch vstupujlcich do rozpocitavania vypracované v silade s cenovymi predpismi pre zmluvné objekty
v rozsahu, ktory urci zhotovitel, najneskor do konca druhého mesiaca nasledujiceho po skonceni zuétovacieho obdobia (28. februdra).

Podklady uvedené v bode 7.2 a) a b) doda objednévatel najneskdr do 5. oktdbra prislusného zuétovacieho obdobia, pricom Udaje za
posledné tri mesiace prislusného zuétovacieho obdobia doda do 10 dni po skonéeni tohto zi¢tovacieho obdobia.

Podklady uvedené v bode 7.2 c) je objednavatel povinny zaslat len v pripade zmeny. Ak si v nasledujucich rokoch VBaNP schvalia novy
sposob rozpoditania, oznami tito skutoénost objednavatel zhotovitelovi zaslanim nového Formuldra 1A, najneskér do 31.decembra.
Formulare su v elektronickej forme dostupné na webovej stranke www.techem.sk.

Ustanovenia ¢lanku 7.2 sa vztahuju len na zmluvy, v ktorych je dohodnuta sluzba rozpoditania.

Objedndvatel poskytne zhotovitelovi kazdu informaciu alebo usmernenie, majice vplyv na rozpoditanie, a to vylu¢ne v pisomnej
forme.

Rozpocitanie nakladov na dodavku tepla jednotlivym uZivatelom dorucuje objednévatel.
Ak objednavatel zisti v rozpo¢itani chyby, ma povinnost bezodkladne oznamit tuto skutoénost zhotovitelovi.

Ak objednévatel nedodd potrebné doklady podla bodu 7.2 do Siestich mesiacov od skondenia odpoctov, zhotovitel dodd
objednavatelovi dielo ako percentudlne podiely jednotlivych uZivatelov na nakladoch za teplo a vodu. Tymto bude zavazok zhotovitela
vo vztahu k danému zaétovaciemu obdobiu splneny.

POVINNOSTI ZHOTOVITELA - ODPOCTY

Zhotovitel pre objednavatela po skonceni zuctovacieho obdobia zabezpedi a vykona odpocet indikovanych udajov meracich zariadeni.
Odpocty za prislusné zuctovacie obdobie vykona zhotovitel po ukonéeni zictovacieho obdobia, ak sa nedohodne inak.

Zhotovitel podla metddy odpoctu jednotlivych typov meracich zariadeni povazuje bytovy dom ako “neradiovy” s vizudlnym odpoctom
meracich zariadeni priamo v byte, alebo ako bytovy dom ,,rddiovy” s odpoctom bez nutnosti vstupu do bytov.

Pod pojmom odpocet neradiovych meracich zariadeni sa rozumie vizuadlny zber dat priamo v byte alebo nebytovom priestore
v zmluvnom objekte. Tymto zberom sa ziskava indikovany udaj:

a) v pripade neradiového PRVN k 31. decembru predchadzajiceho ziétovacieho obdobia,
b) pripade meracov tepla k 31. decembru predchéadzajiceho zuétovacieho obdobia,

c) v pripade bytovych vodomerov stav ku driu odpoctu.

Pod pojmom odpocet radiovych zariadeni sa rozumie:

a) vpripade odpoctu systémom Walk-by 24 udajov, a to vZdy ku koncu mesiaca a k 15. driu v mesiaci v priebehu celého zuétovacieho
obdobia,

b) v pripade zberu Udajov prostrednictvom TSS podla zmluvne dohodnutého harmonogramu odpoctov.

c) Akuzivatel bytu/NP v bytovom dome, ktory zhotovitel povaZuje podla metddy odpoétu za ,radiovy”, z akéhokolvek dévodu nema
osadeny radiovy PRVN alebo radiovy modul na bytovom vodomere, zhotovitel vykona vizualny odpocet takéhoto zariadenia len
na zdklade pisomnej objednavky uzivatela bytu, inak bude zhotovitel povaZzovat tento byt/NP za nemerany a vo vyuctovani
nakladov za dodané teplo, prip. odobratu vodu bude postupovat v zmysle platnej legislativy — uréenim nahradnej spotreby. Takyto
odpocet bude spoplatneny ako individualny servisny zdsah v zmysle aktudlneho cennika.
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8.5 V pripade potreby mimoriadneho vstupu do jednotlivych bytov/NP zabezpeéi zhotovitel v spolupraci s objednavatefom
informdciu pre uZivatelov o termine kontrolného odpoctu, resp. servisného zasahu. Ak nebude pracovnikovi, ktory bol povereny vykonanim
kontrolného odpoctu, resp. servisného zasahu, umozneny volny pristup k meracim pristrojom v stanovenom termine, bude zhotovitel v
nepristupnom byte opravneny rozpoéitat ndklady nahradnym vypoétom v sulade s platnymi pravnymi predpismi a poziadavkami
objednavatela spresnenymi v pisomnej forme podla bodu 7.2.

8.6 Informaciu pre uZivatelov o termine odpoltu v pripade nerddiovych meracich zariadeni zabezpedi zhotovitel v spolupraci
s objedndvatelom v zmysle platnej legislativy.

8.7 Ak nebude pracovnikovi, ktory bol povereny vykonanim odpoctov neradiovych pristrojov umozneny volny pristup k meracim
pristrojom v stanovenom termine, ozndmi zhotovitel ndhradny datum odpoctu. Ak ani v ndhradnom termine nebude mozné vykonat
odpocet, bude zhotovitel v nepristupnom byte opravneny rozpocitavat ndklady nahradnym vypoétom v sulade s platnymi pravnymi
predpismi a poZiadavkami objednavatela spresnenymi v pisomnej forme podla bodu 7.2.

8.8  Zhotovitel zodpoveda za spravnost odpoctu indikovanych Udajov z meracich zariadeni. Pripadnu reklamaciu odpo¢tu moze uzivatel
uplatnit prostrednictvom objednavatela, resp. spravcu najneskér véak do 30. novembra nasledujiceho zuétovacieho obdobia. Po
uplynuti tejto doby uZ nie je mozné zistit rozporovany stav pocitadla zariadenia.

8.9  Pokial je potrebné vykonat odpocty, resp. servisny zasah priamo v byte, zhotovitel je opravneny Ziadat od uZivatela alebo od inej
pritomnej dospelej osoby nachadzajucej sa v byte/NP, aby potvrdila podpisom spravnost zaznamu o od¢itanych indikovanych ddajoch
z meracich zariadeni v Protokole o odpocte, prip. aby svojim podpisom potvrdila vykonanie servisného zasahu v Protokole o servisnom
zasahu (dalej len ,protokol”). Pritom plati domnienka, Ze osoba, ktord protokol podpisuje, je uZivatel alebo osoba na tento ukon
uZivatefom poverend. Sucasne tejto osobe zhotovitel odovzda jednu képiu vyplneného a podpisaného protokolu. Ak odmietne vyssie
uvedend osoba zhotovitelovi svojim podpisom potvrdit protokol, zhotovitel tuto skutoénost vyznaéi v protokole.

9. POVINNOSTI ZHOTOVITELA — ROZPOCITANIE

9.1  Zhotovitel vyhotovi a odovzda objednavatelovi, resp. spravcovi rozpocitanie do 50 dni od dorucenia Uplnych a spravnych Gdajov podla
bodu 7.2. (V pripade dodacej doby krat$ej ako 50 dni a dlhsej ako 30 dni, bude poplatok za rozuctovanie definovany v prilohe k zmluve
- Cennik sluZieb, navyseny o 30%, v pripade doby kratSej ako 30 dni bude tento navyseny o 50%.)

9.2  Uvedena lehota sa predlZuje o dobu, pocas ktorej je objedndvatel v omeskani so splnenim svojho zévéazku podla bodu 7.2. Toto
ustanovenie sa vztahuje aj na dodato¢né spresriovanie podkladov, resp. dodanie opravnych podkladov k rozpocitaniu zo strany
objednavatela.

9.3  Dielo (rozpoditanie) bude obsahovat:
a) celkové rozdelenie nakladov podla uZivatelov na zmluvny objekt,
b) rozpoditanie nakladov pre jednotlivych uZivatelov.

9.4  Zhotovitel umozni objednévatelovi, resp. spravcovi v konkrétnych spornych pripadoch na jeho poZiadanie nahliadnut do protokolov
s cielom kontroly spravnosti vyhotovenych rozpoditani.

9.5 Vpripade reklamacie, v ktorej uZivatel bytu namieta spravnu funkénost meracich pristrojov, méZe na zaklade Ziadosti uZivatela
zhotovitel vykonat kontrolu pristrojov v byte alebo jeho testovanie v servisnom stredisku. Ak sa v3ak preukaZe, Ze pristroj je plne
funkény a nevykazuje Ziadnu poruchu, budu nédklady za tieto servisné ukony fakturované objednavatelovi podla aktudlneho cennika.
Zhotovitel ma povinnost vopred informovat uzivatela o spoplatneni servisného tkonu v zmysle vy3sie uvedeného.

9.6  Zaznamy o odpocte zostavaju u zhotovitela na Ucely vyhotovenia rozpocitavania podla tejto zmluvy. Zhotovitel sa zavazuje zdznamy
o odpoctoch a dal3ie podklady k rozpoéitavaniu archivovat po dobu ustanovenu zakonom. Po uplynuti tejto doby zhotovitel zabezpedi
ich likvidaciu v zmysle zékona.

10. CENA zA DIELO

10.1 Objedndvatel zaplati zhotovitelovi za vykonanie diela cenu podla prilohy k zmluve — Cennik sluZieb. V cenniku su uvedené ceny sluZzieb
podla druhu poskytovanych sluZieb platné ku dfiu uzavretia zmluvy a vztahujd sa na vykonanie diela 1-krat ro¢ne.

10.2 Pripadné dalsie sluzby poskytnuté nad ramec zmluvy sa fakturuju zvIast.

10.3 Cenu za dielo zaplati objednavatel zhotovitelovi na zdklade faktiry zhotovitela. Pravo fakturovat vznikd zhotovitelovi driom
odovzdania diela. Splatnost faktury je 14 dni.

10.4 Pokial je objednavatel s platbou v omeskani, ma zhotovitel pravo uplatnit si rok z omeskania vo vyske 0,05% z dlznej sumy za kazdy
zacaty deri omeskania.

10.5 Ceny v cenniku, na zéklade ktorych bude zhotovitel fakturovat objednavatelovi cenu za dielo, sa menia kazdoro¢ne od 1. janudra
o roént mieru inflacie vyhlasent Statistickym Gradom SR za predchéadzajuci rok, minimalne viak o 3%.
11. ZARUKA
11.1 Zhotovitel zodpoveda za to, Ze rozpocitanie je vyhotovené v zmysle platnej legislativy.

11.2 Zhotovitel nezodpoveda za Skody a chyby, ktoré vznikli v dosledku nespravnych alebo neuplinych podkladov od objednavatela a za
Skody, vzniknuté v d6sledku omeskania, ktoré spdsobil objednavatel z dévodu nedostatocnej stcinnosti objednavatela, resp. spravcu
a uZivatelov.

11.3 V pripade oprévnenej reklamacie zabezpedi zhotovitel opravu rozpocitania. Ak by oprava nebola zo zdvazného dévodu mozna, alebo
by jej vykonanie bolo vzhladom kvyznamu chyby nehospodarne, vysporiada sa rozdiel jednotlivym uZivatefom v nakladoch
v nasledujucom zuétovacom obdobi. Nahrada pripadnych nepriamych $kdd zo strany zhotovitela je vylicena.
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11.4

115

121

12.2

131

14.1

14.2

143

Zhotovitel nezodpoveda za teplonosnu sustavu, parametre vykurovacieho média ani za vodovodné rozvody a kvalitu dodavanej vody.

Zhotovitel nezodpoveda za spravnost Udajov v pripade akychkolvek neautorizovanych zasahov do meracich zariadeni alebo do
technoldgie TSS.

12. TRVANIE A SKONCENIE ZMLUVY

Ak nie je vzmluve dohodnuté inak, uzatvara sa zmluva na obdobie 5 rokov s G¢innostou od podpisu zmluvy oboma zmluvnymi
stranami.

Zmluvné strany maju pravo odstupit od zmluvy po¢as zmluvne dojednanej doby viazanosti iba pri preukdzanych opakovanych
podstatnych poruseniach ustanoveni tejto zmluvy jednou zo zmluvnych stran v zmysle § 344 a nasledujtcich Obchodného zakonnika.

Odstupenie od zmluvy v zmysle bodu 12.2 mozno podat len pisomnou formou s uvedenim dévodu odstipenia. Odstlpenie je G¢inné
driom jeho doruéenia druhej zmluvnej strane na adresu jej sidla. Odstipenie musi byt doru¢ené najneskér do 30.9. prislusného
kalenddrneho roka, priéom k ukon&eniu zmluvy méze dojst len k 31. decembru prislu$ného kalendarneho roka.

V pripade Ze zmluva nie viazana dobou urcitou predlZuje sa vZdy o jeden rok, pokial nie je 3 mesiace pred ukoncenim prebiehajiceho
zU¢tovacieho obdobia pisomne vypovedana s U¢innostou od nasledujiceho zu¢tovacieho obdobia.

Vypoved zmluvy v zmysle bodu 12.4 mozno podat len pisomnou formou. Vypoved je G¢inna diiom jej doruéenia druhej zmluvnej strane
na adresu jej sidla, pricom k ukonéeniu zmluvy moze déjst len k 31. decembru prislu$ného kalendarneho roka. Vypovedna lehota je tri
mesiace a zacina plynut od prvého diia mesiaca nasledujliceho po mesiaci, v ktorom bola vypoved doruéena.

Objednavatel je opravneny zrusit zmluvu zaplatenim odstupného vo vyske 25% z ceny celého diela bez DPH v zmysle § 355 bod 1 a 2
Obchodného zékonnika.

Pri zmene spravcu zmluva nezanikd. Vietky prava a povinnosti z nej vyplyvajice prechadzaju v zmysle § 8a, bod 3 Zakona 182/1993
Z. z. v zneni neskorsich novelizacii na nového spravcu, resp. novovzniknuté SVBaNP.

Ukoné&enie zmluvnych vztahov nema vplyv na povinnosti zmluvnych stran, ktoré maju trvat aj po skonéeni zmluvy, najméa na povinnost
objednavatela zaplatit za dodané dielo.

13. Vy33IA mocC

Ak v dohodnutom termine, pripadne pocas realizacie diela nastanu skutoc¢nosti charakterizované ako vy$sia moc podla ust. § 374
Obchodného zakonnika, zhotovitel nie je pocas trvania tychto skuto¢nosti v omeskani a tato doba sa nepocita do lehoty realizacie diela
podla tejto zmluvy. Doba realizécie diela sa predlZuje o dobu, po¢as ktorej z uvedeného dévodu nebolo mozné dielo realizovat.

14. SPOLOCNE A ZAVERECNE USTANOVENIA

Objednavatel je opravneny pouzit dielo vyluéne na Gcely vyplyvajice zo zmluvy. Jeho iné vyuZitie je podmienené pisomnym sthlasom
zhotovitela.

Montazne a odpoctové protokoly vratane ich obsahu, koeficienty vykurovacich telies a dimenzie vykurovacich telies, technoldgia TSS
su know-how zhotovitela. Objednavatel sa zavdzuje, Ze tieto nepouZije na vlastné Gcely ani v prospech tretich oséb bez
predchadzajliceho pisomného suhlasu zhotovitela.

Tieto Obchodné podmienky platia primerane na konkrétne body uvedené v predmete zmluvy o dielo, napr. ak je predmetom zmluvy
o dielo rozpoditanie nakladov na teplo, platia tieto obchodné podmienky len pre rozpocitanie tep
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Priloha €. 2 - Spésob rozpocéitania mnozstva dodaného tepla na vykurovanie teChem
v zmysle Vyhlasky €. 503/2022 Z.z. - Formular 1A —— cemm—

A — Zmluvny objekt

Ulica: Cislo domu: PSC: Obec:

B - V zastipeni

Spravca / SVB (nazov):

C — Zucdtovacie obdobie

Platnost: Zuctovacie obdobie:
od 01.01. Do neuréito kalendarny rok [ | [1 od....... dO .oornen
D — Rozpocitanie nakladov na dodané teplo
Zakladna zlozka Spotrebna zlozka
............... % podla podlahovej plochy worseennnnnne. Y0 pOdfa PRVN alebo uréenych meradiel

E - Specifikacia spdsobu rozpoéitania

Oznacte jednu z moznosti

E2 — Zohladnenie nepriaznivej polohy miestnosti |:| koeficienty v zmysle prilohy ¢. 1, Vyhlasky ¢. 503/2022 Z.z.
|:| koeficienty* v zmysle § 8, ods. 9, Vyhlasky (prilozit k tomuto
formularu)

E3 — Plochy jednotiivych vykurovanych miestnosti v bytoch |:| rozpis pléch miestnosti na typickom podlazi, vid’ prilohu PM ¢.1.......
a NP na typickom podiazi za tidelom plnenia vyhlaky na |:| rozpis pléch miestnosti na typickom podlazi bez zmeny

predpisanom tlacive a predpisanou metédou podia prilohy (ostava v platnosti tlacivo vyplnené v predchadzajucom obdobi)
PM** |:| Udaje o plochach vykurovanych miestnosti v konkrétnych  bytoch

poskytne spravca do 4 dni od vyZiadania spoloénostou TECHEM

E4 — Plochv lednotlivich wvic Jch miestnosti v bytoch |:| rozpis pléch miestnosti na atypickom podlazi, vid' prilohy PM¢. ..,...
— Plochy jednotlivych vykurovanych miestnosti v bytoch a s . . . ..
NP na atypickom podlazi za ucelom plnenia vyhlasky na |:| rozpis pléch miestnosti na atypickom podlazi bez zmeny

predpisanom tlacive a predpisanou metédou podta prilohy |:| Udaje o plochach vykurovanych miestnosti v konkrétnych bytoch
PM** poskytne spravca do 4 dni vyzZiadania spolocnostou TECHEM

|:| objekt nema atypické podlazie

|:| rozpis pléch vykurovanych miestnosti v SP, vid’ prilohy PM
E5 — Plochy jednotlivych meranych vykurovanych miestnosti C. ...,
v spolo¢nych priestoroch (SP) za tc¢elom plnenia vyhlasky na |:| rozpis pléch vykurovanych miestnosti v SP bez zmeny
predpisanom tlacive a predpisanou metédou podfa prilohy [ | udaje o plochach vykurovanych miestnosti v SP doruci
pM** spravca do 4 dni od vyZiadania spolocnostou TECHEM
|:| objekt nema merané vykurované SP

E6 — Je v budove decentralizovany zdroj tepla (podla § 2
pism. v) zék. 657/2004 Z.z.), ktory mé vyuzitie vyluéne pre [ | ano [ ] nie
objekt spotreby tepla, v ktorom je umiestneny

* Dohoda v zmysle § 14 zékona NR SR ¢. 182/1993 Z.z. ** Tlagivo PM a manudl sa nachadzaju na webovej stranke http://www.techem.sk

Meno (Statutar / zodp. osoba):
Funkcia zodp. osoby:
Telefénne ¢éislo:

e-mail:

Datum: Peciatka a podpis zodpovednej osoby
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